UCHWAŁA NR XLII/310/06

RADY GMINY LUTOMIERSK

z dnia 27 marca 2006 r.

w sprawie uchwalenia Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Lutomiersk
Na podstawie art.18 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz.1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806; z 2003 r. Nr 80, poz.717, Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz.1203, Nr 167, poz. 1759; z 2005r., Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz. 1055) oraz art. 17 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz.U. Nr 64, poz. 593, Nr 99, poz. 1001, Nr 273, poz. 2703; z 2005r. Nr 64, poz. 565, Nr 94, poz. 788, Nr 164, poz. 1366, Nr 175, poz. 1462, Nr 179, poz. 1487, Nr 180, poz. 1493) Rada Gminy Lutomiersk uchwała, co następuje:

§ 1. Uchwala Gminną Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Lutomiersk, stanowiącą załącznik do niniejszej uchwały.

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy Lutomiersk.

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

S T R A T E G I A

ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

Gminy Lutomiersk

Lutomiersk 2006

Ośrodek Pomocy Społecznej jest jednostką organizacyjną gminy. Jako instytucja polityki społecznej ma swój rodowód i czternastoletnie doświadczenie. Zasięg geograficzny działania ośrodka stanowi obszar gminy. Przewidywanie przyszłości funkcjonowania ośrodka oparto na wynikach analizy dominujących czynników otoczenia zewnętrznego oraz sytuacji wewnętrznej instytucji. Ośrodek należy do sektora usług socjalnych publicznej pomocy społecznej i jak każda instytucja podlega wpływom makrootoczenia i otoczenia lokalnego. Pomoc społeczna jest szczególnie wrażliwa na wszelkie zmiany zachodzące w otoczeniu, które z jednej strony determinują potrzebę jej funkcjonowania, z drugiej zaś decydują o jej charakterze, roli i pełnionych funkcji. Otoczenie pomocy społecznej generuje popyt na świadczenia i usługi, może również wpływać na ograniczenie tego popytu. Kreuje również odbiorców usług pomocy społecznej. Pomoc, którą oferuje ośrodek pomocy społecznej można podzielić na cztery podstawowe grupy: materialną, usługową, szeroko rozumianą pracę socjalną i niekonwencjonalne formy pomocy. 

Zmiany, które nastąpiły w naszym kraju polegające na odchodzeniu od modelu państwa opiekuńczego wywołały istotne zjawiska społeczne zauważalne na terenie naszej gminy, a mianowicie:

1. rozwarstwienie społeczne: jaskrawy podział na wygrani – przegrani, biedni – bogaci, pracujący – bezrobotni, itp.

2. marginalizacja niektórych jednostek społecznych,

3. znaczne obniżenie standardu życia rodzin,

4. nierówności społeczne w dostępie do pracy, edukacji, kultury, lecznictwa. 

Podstawową na nie receptą musi być skuteczna polityka społeczna samorządu terytorialnego, która winna zmierzać do poprawy położenia materialnego i wyrównywania szans życiowych grup w społeczeństwie lokalnym, ekonomicznie i socjalnie najsłabszych oraz do prowadzenia bieżących działań osłonowych, jak również postrzegać zagrożenia społeczne z wyprzedzeniem. Skuteczna polityka społeczna prowadzona przez samorząd lokalny winna zapewnić naszym mieszkańcom poczucie dobrostanu, kompleksową opiekę nad rodziną, wspomagać najsłabszych, pomagać w rozwiązywaniu problemów oraz umożliwiać pełne uczestnictwo w życiu społecznym. 

Świadczeniami pomocy społecznej realizowanymi przez ośrodek pomocy społecznej objętych jest 215 rodzin. Jako podstawowe powody przyznania pomocy wymienić należy:

· ubóstwo – 125  rodzin,

· potrzeba ochrony macierzyństwa – 8  rodzin,

· bezrobocie – 92  rodziny,

· niepełnosprawność – 36 rodzin,

· długotrwała lub ciężka choroba – 53 rodziny,

· bezradność w sprawach opiekuńczych – 72  rodziny  w tym:

· rodziny niepełne – 31 rodzin,

· rodziny wielodzietne – 7  rodzin,

     alkoholizm – 5  rodzin,

     zdarzenie losowe – 1 rodzina,

     trudności po opuszczeniu zakładu karnego 2 rodziny

Typy rodzin objętych pomocą przez Ośrodek Pomocy Społecznej:

· rodziny ogółem  - 263 

· środowiska jednoosobowe – 109,

· środowiska dwuosobowe – 39,

· środowiska trzyosobowe  - 28,

· środowiska czteroosobowe – 38,

· środowiska pięcioosobowe – 29,

· środowiska sześcioosobowe i więcej – 20.

Pomoc społeczna stanowi koło ratunkowe dla osób, rodzin i środowisk, które na skutek różnych okoliczności nie są samodzielne i wymagają wsparcia. Jedną z głównych cech pomocy społecznej jest lokalność.

Ośrodek Pomocy Społecznej dzięki prawnemu i organizacyjnemu sprzężeniu z samorządem gminnym jest silnie osadzony w środowisku lokalnym. Jest uzależniony od wszystkich czynników mikrootoczenia, wzorów, tradycji, wartości, obyczajów, poziomu integracji lokalnej, źródeł utrzymania mieszkańców, struktury społeczno – demograficznej, wreszcie sytuacji dochodowej gminy. Zmieniają się potrzeby społeczne, zmienia się również struktura klientów pomocy społecznej oraz ich oczekiwania.

Analiza wpływu poszczególnych segmentów otoczenia zewnętrznego wskazuje wiele szans dla ośrodka płynących z otoczenia, które odpowiednio wykorzystane mogą stać się bodźcem jego rozwoju oraz pewne zagrożenia które są postrzegane jako bariery, utrudnienia i niebezpieczeństwa. 

Mocne strony:

1. Otwartość na zmiany, które są przyjmowane bez uprzedzenia i traktowane jako wyzwanie. Tych zmian jest wiele a wiążą się one przede wszystkim ze zmianą przepisów prawnych o zasadniczym znaczeniu dla pomocy społecznej.

2. Większa elastyczność działania w sferze społecznej poprzez dostosowanie form i narzędzi do istniejących uwarunkowań zewnętrznych oraz wewnętrznych i oferta usług socjalnych oraz świadczeń dla potrzeb społeczeństwa i możliwości ich zaspokajania (umiejętne dysponowanie środkami finansowymi).

3. Istotnym zasobem ośrodka jest wyspecjalizowana, profesjonalna kadra, jej wiedza i kompetencje zawodowe. Pracownicy ośrodka posiadają doświadczenie w rozwiązywaniu lokalnych problemów społecznych a ich atutem jest dobra znajomość środowiskowych potrzeb i zasobów. Wymienione mocne strony umiejętnie wykorzystane stanowią podstawę elastyczności w działaniu dla dobra ludzi potrzebujących pomocy.

4. Rosnąca skuteczność działania  ośrodka rozumiana jako zdolność osiągania zamierzonych celów: umożliwianie osobom i rodzinom przezwyciężania trudnych sytuacji życiowych, umacnianie rodziny, aktywizacja określonych grup klientów np. bezrobotnych poprzez kontrakt socjalny.

5. Nowoczesne zarządzanie, które polega na doskonaleniu warsztatu pracy w obszarach organizacyjnych, technicznych, merytorycznych i etycznych. Umiejętność szybkiego reagowania w sytuacjach kryzysowych. 

6. Współdziałanie z innymi instytucjami w zakresie rozwiązywania problemów społecznych. 

Słabe strony: 

1. Brak inicjatywy ze strony organizacji i instytucji w budowaniu partnerstwa wokół lokalnych problemów społecznych. 

2. Mała inicjatywa klientów pomocy społecznej w podejmowaniu działań mających na celu doprowadzenie do ich usamodzielnienia oraz roszczeniowość i przerzucanie odpowiedzialności za rozwiązanie własnych problemów na instytucję pomocy społecznej. Dominuje niski poziom wykształcenia klientów pomocy społecznej. 

3. Ograniczone możliwości zapobiegawcze ośrodka w po wstawaniu trudnych sytuacji życiowych. 

4. Pokoleniowość rodzin korzystających z pomocy społecznej (dziedziczenie biedy i powielanie niezaradności życiowej).

5. Bezrobocie ukryte i duże przywiązanie do pracy na roli, mała inicjatywa w poszukiwaniu innych pozarolniczych źródeł dochodu.

6. Brak gminnych placówek pomocowych oraz znaczna odległość i utrudniony dostęp do tego typu placówek działających poza terenem gminy. 

7. Słaby dostęp do lecznictwa zdrowotnego i odwykowego oraz utrudniony dojazd do specjalistycznych placówek służby zdrowia.

8. Pogłębiająca się patologia społeczna (alkoholizm, bezrobocie, przemoc, itp.).

9. Brak samopomocy wśród społeczności lokalnej. 

10. Bariery architektoniczne dla niepełnosprawnych i osób starszych mających problem z poruszaniem się. 

11. Wypalenie zawodowe pracowników, którego źródłem jest niezadowolenie i frustracja związana z pracą, a przyczyną tego jest znikoma aktywność własna ludzi dotkniętych problemami społecznymi.

12. Brak zaplecza lokalowego (np. dla bezdomnych, pogorzelców, i innych osób dotkniętych zdarzeniem losowym). 

13. Brak mieszkań rezerwowych i środków finansowych na tworzenie lokali socjalnych.

Szanse: 

1. Poszukiwanie nowych źródeł finansowania usług oferowanych przez ośrodek. Zakres potrzeb społecznych, które wymagają zaspokojenia przez ośrodek wymaga dużych nakładów finansowych. Wejście Polski do Unii Europejskiej otworzyło nowe możliwości pozyskania dodatkowych środków finansowych z EFS czy FS na określone programy społeczne. Angażowanie w rozwiązywanie problemów społecznych lokalnych partnerów gospodarczych (sponsorzy).

2. Budowanie partnerstwa wokół lokalnych problemów społecznych. Złożoność problemów społecznych – ich rozmiary, zasięg oraz skutki, jakie rodzą – daje szansę integrowania różnych lokalnych podmiotów i włączania w rozwiązywanie tych problemów przedstawicieli różnych podmiotów poprzez scalanie ich możliwości organizacyjnych, finansowych i kadrowych.  

3. Angażowanie społeczeństwa lokalnego do aktywnego i skutecznego docierania do środowisk zagrożonych w miejscu ich pobytu, nawiązywanie z nimi kontaktu i podejmowanie konkretnych działań w zakresie szeroko rozumianej pracy socjalnej.

4. Budowanie i rozwijanie profilaktyki oraz integracja ze środowiskiem osób wykluczonych społecznie.

5. Zapobieganie demoralizacji i przestępczości nieletnich wykorzystując dostępne środki i sposoby polegające na usuwaniu negatywnych przyczyn tych zjawisk w połączeniu z edukacją rodziców i tworzenie placówek, które pozwolą efektywnie zagospodarować wolny czas dziecka.

6. Zmiana roli ośrodka pomocy społecznej, który przestanie funkcjonować jako „kasa wypłacająca świadczenia” a stanie się w przyszłości profesjonalną instytucją świadczącą i organizującą usługi socjalne. 

Zagrożenia:
1. Brak spójnego systemu prawa socjalnego, jednoznacznie określającego zasady działań praktycznych w obszarze pomocy społecznej.

2. Zmniejszający się udział środków budżetu państwa w strukturze wydatków ośrodka pomocy społecznej i przesuwanie zadań z grupy zadań zleconych (tj. finansowanie z budżetu państwa) do grupy zadań własnych samorządów (tj. finansowanych z budżetu gminy).

3. Wzrost biurokracji tj. ogromna liczba dokumentów, spod których nie widać człowieka i jego problemów.

4. Pogłębiające się w społeczeństwie problemy i patologie typu: wzrastające bezrobocie, pogłębiające się uzależnienia, które swym zasięgiem obejmują coraz większy krąg społeczeństwa, wzrost chorób społecznych oraz bagatelizowanie ich skutków i znaczenia, wzrastająca przestępczość i poczucie zagrożenia, niedostateczna opieka nad dzieckiem i pogłębiające się konflikty międzyludzkie.

5. Działalność ośrodka pomocy społecznej byłaby bardziej efektywna gdyby wspomagały ją siły funkcjonującego na terenie gminy wolontariatu. Dzięki inicjatywie i zaangażowaniu ludzi dobrej woli można osiągnąć wiele pożądanych zmian. Zagrożeniem jest dostrzegalna obojętność, a nawet znieczulica na problemy innych ludzi. 

CEL  GŁÓWNY

Pomoc społeczna służąca życiowemu usamodzielnianiu się osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. 

CELE SZCZEGÓŁOWE

1. Umacnianie rodziny poprzez stworzenie warunków kompleksowej opieki i pomocy zmierzającej do umożliwienia im samodzielnego funkcjonowania w społeczeństwie.

2. Zmiana świadomości klientów pomocy społecznej poprzez kreowanie w nich samodzielności i przedsiębiorczości prowadzącej do poprawy ich sytuacji socjalno – bytowej oraz łatwiejszego podejmowania ważnych decyzji życiowych.

3. Motywowanie klientów do czynnego uczestnictwa w życiu społeczności lokalnej poprzez krzewienie zasad kultury życia społecznego, która aprobuje ludzi z problemami i po przejściach. 

4. Doskonalenie zawodowe kadry ośrodka pomocy społecznej.

5. Poszukiwanie alternatywnych sposobów zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych. 

PROBLEM

Silna roszczeniowość klientów, niski poziom wykształcenia, bezradność w rozwiązywaniu własnych problemów, duże bezrobocie, brak zaplecza lokali rezerwowych i odpowiednich środków finansowych na jego stworzenie. 

DZIAŁANIA
1. Rozwinięcie pracy socjalnej w rodzinach, poprzez zwiększoną pomoc specjalistyczną, wspierającą rodziny w zmniejszaniu ich dysfunkcji.

2. Wzmożona kontrola i opieka nad rodzinami potrzebującymi pomocy.

3. Wszechstronna pomoc materialna dla rodzin, połączona z kontrolą celowości i efektywności jej wydatkowania.

4. Doradztwo prawne i poradnictwo psychologiczne  (pomoc własna i kierowanie do innych specjalistycznych placówek).

5. Pomoc dla osób bezrobotnych prowadzona w kierunku zwiększenia aktywności zawodowej (współdziałanie w zakresie organizowania kursów dla osób poszukujących pracy, jak i kursów szkolących w konkretnych zawodach).

6. Motywowanie klientów pomocy społecznej do podnoszenia kwalifikacji i rozwiązywania własnych problemów poprzez opracowanie i wdrożenie programu aktywizacji zawodowej, pokonywanie bezradności społecznej; promocja samorealizacji i przedsiębiorczości.

7. Zachęcanie władz i społeczeństwa lokalnego do tworzenia grup i organizacji samopomocowych.

8. Współudział władz gminnych przy tworzeniu Centrum Integracji Społecznej na bazie powiatu, które skupi osoby wykluczone społecznie.

9. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracowników poprzez uczestniczenie w kursach i szkoleniach.

10. Współpraca ze specjalistami z innych dziedzin polityki społecznej.

11. Utworzenie mieszkań  socjalnych. 

	Lp.
	Działania/Zadania


	harmonogram

realizacji
	Nakłady
	wskaźniki osiągania celu/minimum realizacji

	1.
	Rozwinięcie pracy socjalnej w rodzinach, poprzez zwiększoną pomoc specjalistyczną, wspierającą rodziny w zmniejszaniu ich dysfunkcji.
	2006 – 2015
	bezinwestycyjne


	Poprawa funkcjonowania rodzin

	2.
	Wzmożona kontrola i opieka nad rodzinami potrzebującymi pomocy.
	2006 - 2015
	Bezinwestycyjne
	lepsze pełnienie ról społecznych



	3.
	Wszechstronna pomoc materialna dla rodzin połączona z kontrolą celowości jej wydatkowania.
	2006 – 2015
	Budżet gminy,

budżet Wojewody
	efektywniejsze wykorzystanie otrzymanej pomocy materialnej

	4.
	Doradztwo prawne i poradnictwo psychologiczne
	2006 – 2015
	budżet gminy
	lepsza znajomość praw i obowiązków

	5.
	Pomoc dla bezrobotnych prowadzona w kierunku zwiększenia aktywności zawodowej.


	2006 – 2015
	budżet gminy, fundusze pomocowe
	zmniejszenie bezrobocia, wzrost inicjatywy osób bezrobotnych



	6.
	Motywowanie klientów pomocy społecznej do podnoszenia kwalifikacji i aktywizacji zawodowej


	2006 – 2015
	budżet gminy
	podniesienie kwalifikacji, większe szanse na znalezienie pracy



	7.
	Zachęcanie władz i społeczeństwa lokalnego do tworzenia grup i organizacji samopomocowych.


	2007 – 2010
	budżet gminy
	samopomoc

	8.
	Współudział władz gminnych przy tworzeniu Centrum Integracji Społecznej.
	2010 – 2015
	finansowanie przez powiat na zasadzie porozumienia z gminą
	powrót osób wykluczonych do społeczeństwa i aktywności zawodowej

	9.
	podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracowników poprzez uczestniczenie w kursach i szkoleniach
	2006 – 2015
	budżet gminy, fundusze pomocowe
	profesjonalna kadra



	10.
	współpraca ze specjalistami z innych dziedzin polityki społecznej
	2006 – 2015
	bezinwestycyjne
	skuteczna pomoc materialna i niematerialna

	11.
	Stworzenie mieszkań rezerwowych i wykorzystanie aktywności własnej przyszłych lokatorów.


	2006-2010
	budżet gminy
	stworzenie zaplecza lokali socjalnych


